
3. หลักฐานการประเมินผลการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 

3.1 แบบทดสอบก่อน-หลังเรียน 
  



แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 
 
 
 
1. ชื่อ-สกุล .......................................................... ต าแหน่ง ........................................................... 

2. พิจารณาข้อความต่อไปนี้ แล้วใส่เครื่องหมาย ✓ หรือ  ในช่องหน้าข้อความ 

.......... 1. ประเภทของการประชาสัมพันธ์ มี 2 ประเภท คือ การสื่อสารภายในและการสื่อสารภายนอก 

.......... 2. การสื่อสารภายใน การสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มบุคคลภายในองค์กร  
  และองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพราะถ้าคนในองค์กร ยังไม่เข้าใจ และยังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
  ก็ไม่สามารถขับเคลื่อนภารกิจ ให้มีประสิทธิภาพได้  
.......... 3. การสื่อสารภายนอก คือ การสื่อสารถึงเรื่องสถานการณ์ท่ีก าลังเกิดวิกฤตไปยังสาธารณชนเพ่ือเป็น 
  การชี้แจงและสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน ถึงการจัดการ หรือบรรเทาผลกระทบจากสภาวะวิกฤต  
.......... 4. ข้อส าคัญของการประชาสัมพันธ์ คือ การให้ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเฉพาะด้านบวก  
  เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้างความเข้าใจอันดีกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
.......... 5. หลักพ้ืนฐาน 5 W 1H ประกอบด้วย Who What  When Where Why How  
.......... 6. โครงสร้างข่าวประชาสัมพันธ์ มี 2 ส่วนคือ พาดหัวข่าว(Headline) และเนื้อเรื่องหรือเนื้อข่าว (Body) 
.......... 7. พาดหัวข่าว (Headline) คือสาระส าคัญของเนื้อหาข่าวที่เขียนโดยย่อ เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
  ทั่วๆ ไปแก่ผู้อ่านเนื้อเรื่อง 
.......... 8. เนื้อเรื่องหรือเนื้อข่าว (Body) คือส่วนที่อธิบายหรือขยายรายละเอียดของส่วนประกอบอื่นๆ  
  เพ่ือให้ผู้อ่านทราบเรื่องราวและเข้าใจล าดับความส าคัญของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนอย่างชัดเจน 
.......... 9. ประเภทของ “แสง” มี 2 ประเภทคือ แสงจากธรรมชาติ และแสงประดิษฐ์  
.......... 10. กฎสองส่วน เป็นวิธีในการจัดต าแหน่งองค์ประกอบของภาพ 
  



เฉลยแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน 
 
1. ประเภทของการประชาสัมพันธ์ มี 2 ประเภท คือ การสื่อสารภายใน และ การสื่อสารภายนอก 
ตอบ ผิด  

ประเภทของการประชาสัมพันธ์ มี 3 ประเภท การสื่อสารภายใน การสื่อสารภายนอก และการ
สื่อสารภาวะวิกฤต 
 

2. การสื่อสารภายใน การสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มบุคคลภายในองค์กร และองค์กรที่
เกี่ยวข้อง เพราะถ้าคนในองค์กร ยังไม่เข้าใจ และยังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ก็ไม่สามารถขับเคลื่อนภารกิจ 
ให้มีประสิทธิภาพได้  
ตอบ ผิด  
 การสื่อสารภายใน คือ การสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มบุคคลภายในองค์กร เพราะ

ถ้าคนในองค์กร ยังไม่เข้าใจ และยังไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ก็ไม่สามารถขับเคลื่อนภารกิจ ให้มี
ประสิทธิภาพได้ 

 

3. การสื่อสารภายนอก คือ การสื่อสารถึงเรื่องสถานการณ์ที่ก าลังเกิดวิกฤตไปยังสาธารณชน เพ่ือเป็นการ
ชี้แจงและสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน ถึงการจัดการ หรือบรรเทาผลกระทบจากสภาวะวิกฤต  
ตอบ ผิด  

 การสื่อสารภายนอก คือ การสร้างความเข้าใจ และความสัมพันธ์อันดีกับประชาชนทั่วไป หรือองค์กร
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้กลุ่มประชาชนเหล่านี้เกิดความรู้ ความเข้าใจและให้ความร่วมมือ 
 การสื่อสารภาวะวิกฤต คือ การสื่อสารถึงเรื่องสถานการณ์ที่ก าลังเกิดวิกฤตไปยังสาธารณชน เพ่ือเป็น
การชี้แจงและสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน ถึงการจัดการ หรือบรรเทาผลกระทบจากสภาวะวิกฤต 

  

4. ข้อส าคัญของการประชาสัมพันธ์ คือ การให้ข้อเท็จจริงและความคิดเห็นเฉพาะด้านบวก เพ่ือสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้างความเข้าใจอันดีกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ตอบ ผิด  

 ข้อส าคัญของการประชาสัมพันธ์ คือ การให้ข้อเท็จจริง เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้าง
ความเข้าใจอันดีกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 

5. หลักพ้ืนฐาน 5 W 1H ประกอบด้วย Who What  When Where Why How  
ตอบ ถูก 
 

6. โครงสร้างข่าวประชาสัมพันธ์ มี 2 ส่วนคือ พาดหัวข่าว(Headline) และเนื้อเรื่องหรือเนื้อข่าว (Body) 
ตอบ ผิด  

 โครงสร้างข่าวประชาสัมพันธ์ มี 4 ส่วนคือ  
 1. พาดหัวข่าว(Headline)  
2. น าข่าว (Leads) หรือวรรคน า  
3. ส่วนเชื่อมความน าข่าวกับเนื้อเรื่อง(Neck)  
4. เนื้อเรื่องหรือเนื้อข่าว (Body) 



7. พาดหัวข่าว (Headline) คือสาระส าคัญของเนื้อหาข่าวที่เขียนโดยย่อ เพ่ือสร้างความเข้าใจทั่วๆ ไปแก่
ผู้อ่านเนื้อเรื่อง 
ตอบ ผิด  

พาดหัวข่าว (Headline) คือการน าประเด็นส าคัญของข่าวมาพาดหัว ด้วยข้อความสั้นๆ แต่สามารถ
เสนอสาระส าคัญให้แก่ผู้อ่านได้พิจารณาเลือกข่าวที่สนใจ 

 
8. เนื้อเรื่องหรือเนื้อข่าว (Body) คือส่วนที่อธิบายหรือขยายรายละเอียดของส่วนประกอบอ่ืนๆ เพ่ือให้ผู้อ่าน
ทราบเรื่องราวและเข้าใจล าดับความส าคัญของเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนอย่างชัดเจน 
ตอบ ถูก 
 
9. ประเภทของ “แสง” มี 2 ประเภทคือ แสงจากธรรมชาติ และแสงประดิษฐ์  
ตอบ ถูก 
 
10. กฎสองส่วน เป็นวิธีในการจัดต าแหน่งองค์ประกอบของภาพ 
ตอบ ผิด  

 กฎสามส่วน เป็นวิธีในการจัดต าแหน่งองค์ประกอบของภาพ 
 
  



 
 
 
 
 
 
 

3.2 ใบประกาศนียบัตร 








































































